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VSeobecné obchodné p
spoloénosti Solar 2009, a.s. pre predaj motorovych paliv

Preambula

Tieto Vieobecné obchodné podmienky spolo¢nosti Solar 2009, a.s. pre predaj motorovych paliv (dalej v texte iba ,VOP“) upravuju pravne vztahy spolo¢nosti Solar 2009, a.s., so sidlom Piestanska ul. ¢. 3, 917 01
Trnava, identifikatné &islo 50 248 685, zapisanej v Obchodnom registri Okresného sudu Trnava, Oddiel: Sa, Vlozka &islo: 10682/T (dalej v texte iba ,Preddvajuci”) a jej Kupujucich (dalej v texte iba ,Kupujuci” a
spoloéne s Predavajucim dalej v texte iba ,Zmluvné strany”) pri predaji motorovych paliv, na zaklade Ramcovej kipnej zmluvy (dalej len ,Zmluva”), ktorej neoddelitelnou sucastou su tieto VOP a jednotlivych kipnych
zmluv uzavretych na zéklade Zmluvy (dalej v texte iba ,jednotlivd kdpna zmluva“). Pred tymito VOP maju prednost jednotlivé ustanovenia Zmluvy, ako aj jednotlivej kiipnej zmluvy, ak ustanovuju inak s vynimkou ¢l.
IV bod 1 posledna veta VOP, kedy md v pripade dodania tovaru Preddvajicim z dariového skladu nachadzajiceho sa mimo Uzemia Slovenskej republiky, prednost parita uvedena vo VOP bez ohladu na to, akd parita
je dohodnuta v Zmluve alebo v jednotlivej kipnej zmluve.

Cast |. VOP upravuje pravidla pri predaji motorovych paliv

Cast Il. VOP upravuje pravidla pouzivania Partnerskych kariet vydanych dodavatelom Predavajliceho, ktorym je spoloénost Slovnaft, a.s., so sidlom VIgie hrdlo 1, 824 12 Bratislava, identifikaéné &islo 31 322 832,
zapisana v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel Sa, vlozka ¢. 426/B (dalej len ,dodavatel Predavajiceho”) pre Kupujlceho, pri predaji motorovych paliv na termindloch dodavatela Predavajuceho -
Bratislava, Klacany alebo Kapusany, spésobom zabezpecenia prepravy tovaru zo strany Kupujiceho

Cast 1. upravuje pravidla o spracovani a ochrane osobnych tdajov

Cast IV. upravuje spoloéné a zavere¢né ustanovenia

Cast I.
teobecné obehodné podmienk

p pre predaj motorovych paliv

(«N]
Kupna cena

Kupna cena tovarov preddvanych Kupujicemu na zéklade jednotlivej kiipnej zmluvy sa sklada z dvoch zloziek. Prvi zlozku tvori zakladna cena za 1 000 litrov tovaru (dalej len ako ,,Zakladnd cena“) podia Ponukového
cennika Predavajiceho a druhu zlozku tvori zfava vo vyske dohodnutej podla Zmluvy za 1 000 litrov tovaru.

Kupujuci berie podpisom Zmluvy na vedomie, Ze cena motorovych paliv je priamo zavisla na aktualnej svetovej cene ropy, kurze USD/EUR, cene biozloziek a aditiv, ako i ponuky a dopytu, zérover ich cena je dopredu
nepredvidatelnd, a preto Kupujlci berie na vedomie, Ze Predavajuci je opravneny ju aktualizovat (zvysit alebo zniZit). Tato aktualizacia sa vykonava zmenou Zakladnej ceny Ponukového cennika Predavajiceho.
Predavajuci je povinny na zaklade vyZiadania zo strany Kupujlceho zaslat Kupujucemu aktualny Ponukovy cennik Predavajiceho.

Kupujlci sa zavdzuje zaplatit Preddvajicemu cenu uréenu Preddvajicim v sulade s bodom 1., platnd v def dodania tovaru.

Zakladom pre urc¢enie mnoistva tovaru dodaného a fakturovaného Kupujicemu je objem v litroch prepocitany pri teplote 152C, merany certifikovanymi prietokomermi na vydajnych miestach, termindloch
dodavatela Predavajiceho.

Cln
Platobné podmienky

Kupujuci sa zavédzuje zaplatit fakturovanu kipnu cenu za dodany tovar vopred na zaklade zalohovej faktdry predavajiceho alebo po dodani tovaru v lehote splatnosti podla Zmluvy.

Splatnost faktury za¢ina plyndt diiom jej vystavenia. Predavajlci sa zavazuje vystavit a odoslat faktiru Kupujicemu najneskér do troch pracovnych dni odo diia dodania tovaru. V pripade, Ze podfa Zmluvy bola
dohodnutd platba vopred, Preddvajuci vystavi a odosle zalohovu fakturu Kupujicemu bez zbytoéného odkladu po doruéeni odvolavky Kupujlceho. V pripade omeskania s véasnym odoslanim faktary sa splatnost
faktury postva o zodpovedajuci pocet dni omeskania s jej odoslanim Kupujicemu.

Pefazny zdvazok Kupujlceho zaplatit Predavajucemu kipnu cenu plateny prostrednictvom banky je splneny pripisanim platenej sumy na Ucet Predavajuceho v jeho banke uvedeny v Zmluve. V pripade, ak defi
splatnosti faktury pripadne na sobotu, nedelu alebo sviatok, Kupujuci je povinny zaplatit fakturovant kdpnu cenu uZ v posledny predchadzajlci pracovny de.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Kupujuci je oprdvneny bezodkladne, najneskér do 2 pracovnych dni od obdrzania faktury tato fakturu vratit s pisomnym odévodnenim bez zaplatenia, ak neobsahuje formélne alebo
obsahové naleZitosti vyZzadované v stlade s platnym zdkonom o dani z pridanej hodnoty alebo obsahuje iné nespravnosti. V takom pripade prestava plyndt lehota splatnosti a zaéne plynut novd lehota splatnosti odo
dria vystavenia opravenej faktury zo strany Preddvajlceho. Preddvajuci sa zavizuje odoslat takto vystavenu novd fakturu v pisomnej forme Kupujicemu e-mailom, najneskér do dvoch dni odo dia jej vystavenia.

V pripade, ak z oznadenia platby uskutoénenej Kupujucim jednoznaéne nevyplyva, ktoru faktiru touto platbou uhradza, bude platba povaZovand za uhradu najskér splatnej penalizacnej faktuiry a nasledne najskor
splatnej dlznej Ciastky.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak dojde u Predavajiceho alebo Kupujiceho k zmene banky alebo &isla bankového spojenia, zmluvné strany sa zavazuju navzajom o tejto skutocnosti v dostatoénom
predstihu informovat a bez zbytoéného odkladu zmenit dotknuty udaj formou dodatku k Zmluve, inak zmena tychto Udajov nebude voci druhej strane U¢innd. Uvedené zmeny nebudu mat vplyv na splatnost faktury.
Ak bude Kupujuci v omeskani so zaplatenim kupnej ceny alebo jej €asti, je Preddvajuci opravneny fakturovat z dlznej sumy za kazdy zalaty defi omeskania Urok z omeskania vo vyske jednomesaénej sadzby EURIBOR
+ 8% p.a. platnej v prvy def mesiaca, kedy doslo k omeskaniu. Kupujuci je povinny zaplatit trok z omeskania do 14 kalendarnych dni odo dfia vystavenia faktary, ktorou mu Predavajuci vyaétuje drok z omeskania.
Tym nie je dotknuté pravo Predavajliceho odstupit od Zmluvy podfa Clanku X1l bod 3. pism. a) tychto VOP.

V pripade, ak sa Kupujuci dostane do omeskania so splnenim si akychkolvek finanénych zavazkov voci Preddvajicemu podla tejto Zmluvy o viac ako 5 dni je tento opravneny:

a) nasledne po informovani Kupujuceho (telefonicky alebo e-mailom) okamizite zadrzat doposial nesplnené dodavky tovaru, ato aZ do diia zaplatenia celej dlZnej sumy, s ktorej zaplatenim je Kupujdci
v omeskani, a to bez toho, aby zastavenie dodavok tovaru znamenalo porusenie Zmluvy Predavajicim, alebo zanik préva Predavajiceho odstupit od Zmluvy podfa Cldnku XII bod 3. pism. a) tychto VOP a bez
toho, aby takéto zastavenie dodavok tovaru zakladalo akykolvek narok Kupujiceho na nahradu $kody (skutoénej $kody, alebo uslého zisku),

b)  dodat dal3i tovar, len ak mu Kupujuci vopred zaplati kiipnu cenu kaZdej dalsej objednanej dodavky tovaru, a to a dovtedy, dokial Kupuijdci nesplIni vietky svoje zavézky, s ktorymi je v omeskani. Zmluvné
strany sa dohodli, Ze v takom pripade sa menia platobné podmienky podla tohto ¢élanku VOP tak, Ze Kupujuci je povinny zaplatit kiipnu cenu za dalsi objednany tovar vopred, na zéklade zalohovej faktury
vystavenej a doruenej zo strany Preddvajuceho.

Ak Preddvajuci ziska informdciu, Ze existuje redlna hrozba opravneného konkurzu na majetok Kupujicheo alebo opravnena hrozba restrukturalizacie, alebo Ze Kupujuci vstupil do likvidacie, je Predavajuci opravneny
okam?Zite zastavit doddvky tovaru pre Kupujlceho bez toho, aby to znamenalo poru3enie tejto Zmluvy alebo jednotlivych kdpnych zmlav zo strany Predavajlceho, alebo zanik prava Predavajuceho okamiZite odstupit
od Zmluvy podfa Clanku XII bod 3. pism. c) tychto VOP a bez toho, aby takéto zastavenie dodavok tovaru zakladalo akykolvek narok Kupujticeho na nahradu $kody (skutoénej $kody, alebo uglého zisku).

Predavajuci je v pripade vzniku pohladavok po lehote splatnosti voci Kupujicemu opravneny zapotitat takéto pohladavky voti pripadnym pohladdvkam Kupujtceho voti Predavajicemu.

Vsetky bankové poplatky suvisiace so zaplatenim kdpnej ceny a sankcii znasa Kupujuci.

Kupuijdci je povinny min. 2 pracovné dni pred Ghradou faktdry vopred informovat Predavajuceho, Ze dari z dodania tovaru alebo sluzieb bude zaplatend priamo spravcovi dane s uvedenim relevantného dévodu, na
zéklade ktorého sa rozhodol takto postupovat. Zmluvné strany sa dalej dohodli, Ze v pripade, ak Kupujuci vopred neoznami Predavajucemu predmetnu skutoénost s uvedenim dévodu, Predavajici ma pravo uloZit
Kupujicemu zmluvnu pokutu vo vyske 3 % zo sumy uvedenej na fakture.

CLm

Odvolévanie jednotlivych dodavok

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Predavajici doda Kupujicemu Tovar na zaklade jednotlivych potvrdenych odvolavok Kupujiceho (odvoldvkou sa na tieto Géely rozumie objednavka tovaru na zaklade Zmluvy,
s uvedenim jeho mnoZstva a dodacich podmienok) zaslanych Preddvajicemu pisomne alebo e-mailom.
Navrh na uzavretie jednotlivej kipnej zmluvy s Predavajucim podava Kupujuci formou pisomnej odvolavky na dodanie tovaru. Jednotlivd kiipna zmluva sa povaZuje za uzavrett tym, Ze Predavajlci pisomne potvrdi
(akceptuje) odvolavku Kupujiceho alebo ak Kupujuci ozndmi Predavajicemu suhlas so zmenami v odvolavke v sulade s bodom 6. tohto ¢lanku; takyto sthlas so zmenami v odvoldvke sa povazuje za potvrdenu
odvoldvku.
Odvoldvka Kupujiceho musi byt Gplna. Za Gplnd odvoldvku sa povaZuje len odvoldvka ¢itatelnd, ktord bude obsahovat nasledujice tdaje:

a)  obchodné meno, pravnu formu, sidlo, identifika¢né ¢islo Kupujiceho a Predévajiceho ako aj oznacenie obchodného registra, v ktorom su Kupujuci a Predavajlci zapisani a ¢islo tohto zépisu,

b)  mnoistvo a Specifikdciu objedndvaného tovaru,

) datum dodania,

d)  S3pecifikdciu miesta dodania,

e)  Cislo odvolavky,

f) datum vystavenia odvolavky,

g)  podpis opravnenej osoby za Kupujuceho s odtlatkom peciatky Kupujiceho; to neplati pre odvolavku odoslani e-mailom.
Predavajlci sa zavazuje bezodkladne, najneskér viak do 2 hodin od doruéenia odvoldvky potvrdit Kupujucemu doruéenie odvolavky a v pripade, Ze odvolavka neobsahuje vietky naleZitosti podla bodu 3., upozornit
Kupujuceho na chyby odvoldvky a ak Kupujici nedoruéi opravenu odvolavku Preddvajicemu najneskdr do 2 hodin od upozornenia zo strany Predavajuceho na chyby odvolavky, jednotliva kipna zmluva nevznikne a
Predavajlci nie je povinny takto objednany tovar Kupujicemu dodat.
Predévajuci sa zavézuje potvrdit odvoldvku Kupujiceho najneskér v pracovny den, ktory predchadza diiu dodania tovaru podla odvolavky Kupujiceho, aviak v pripade, Ze Kupujuci zaplatil kipnu cenu tovaru na
zéklade zélohovej faktiry Predavajlceho vopred, Predévajlci sa zavédzuje potvrdit odvoldvku Kupujuceho najneskér nasledujici defi od zaplatenia kipnej ceny tovaru Kupujtcim.
V pripade, ak Predavajtci odvolavku Kupujuceho neméze potvrdit, zavizuje sa tdto skutoénost spolu s ndvrhom zmien (napr. v mnoZstve, v &ase dodania a pod.) oznamit Kupujicemu v lehote uvedenej v bode 4. Ak
Kupujuci najneskér do 2 hodin od obdrzania navrhu zmien nedoruéi Preddvajicemu svoj vyslovny sthlas s navrhnutymi zmenami, Zmluvné strany sa dohodli, Ze Preddvajuci nie je povinny tovar podla odvoldvky
dodat Kupujucemu a jednotliva kiipna zmluva nevznikne.

CLiv
Dodacie podmienky

Preddvajuci sa zavazuje dodat tovar Kupujicemu v dohodnutej dobe a na dohodnutom mieste dodania podla dohodnutej parity INCOTERMS 2010 podla Zmluvy alebo jednotlivej kipnej zmluvy, odovzdat doklady,
ktoré sa na tovar vztahuju (predovietkym dodaci alebo nékladny list, stacaci list a inSpekeny certifikat — atest a v pripade tovaru, ktory sa prepravuje s elektronickym sprievodnym administrativnym dokumentom aj
tento elektronicky dokument alebo sprievodny administrativny dokument v pisomnej forme podla bodu 11. a umoznit Kupujicemu nadobudnut vlastnicke pravo k tovaru v stlade so Zmluvou a jednotlivou kipnou
zmluvou. V pripade dodania tovaru Predavajucim z dafiového skladu, ktory sa nachddza mimo Uzemia Slovenskej republiky, Predavajuci sa zavdzuje dodat tovar Kupujucemu v dohodnutej dobe a na dohodnutom
mieste dodania na parite DAP INCOTERMS 2010 bez ohladu na to, akd parita dodania tovaru je dohodnutd v Zmluve alebo jednotlivej kipnej zmluve.
Povinnost Predavajuceho dodat Kupujdcemu tovar je splnend tym, Ze Kupujicemu umozni s tovarom nakladat (t.j. tovar prevziat) v dohodnutom mieste dodania. V pripade prepravy autocisternou zabezpecovanej
Predavajucim a platby vopred:

a)  ak je objem odvolavky vyssi ako 5 000 litrov, dodanie tovaru nastane spravidla do konca nasledujiceho pracovného dia odo dria prijatia Uhrady kiipnej ceny na éet Predavajiceho,

b)  ak objem odvolavky nepresahuje 5 000 litrov, dodanie nastane spravidla do konca druhého pracovného dria nasledujuiceho po prijati thrady kipnej ceny na tcet Predavajuceho.
V pripade prepravy autocisternou zabezpeovanej Predavajucim a platby s odloZenou splatnostou plati pre odvolavky doruéené do 11:00 hod:

a)  akje objem odvolavky vyssi ako 5 000 litrov, dodanie nastane spravidla do konca nasledujiceho pracovného diia odo dria dorucenia odvoldvky Predavajicemu,
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b)  ak objem odvolavky nepresahuje 5 000 litrov, dodanie nastane spravidla do konca 2 pracovného dia nasledujiceho po doruéeni odvolavky Predavajicemu.
Za dodanie tovaru Kupujicemu sa povaZuje aj jeho dodanie tretou osobou, ktorym je dodavatel Predévajiceho.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze za riadne dodany tovar Predavajlcim sa povaZzuje tovar dodany v mnozstve +/- 10 % z mnoZstva tovaru podla jednotlivej kipnej zmluvy.
Kupujlci sa zavézuje urobit vietky ukony, ktoré su potrebné podla jednotlivej kipnej zmluvy a pravnych predpisov na to, aby mu Predévajici mohol tovar dodat. Kupujdci sa zavédzuje prevziat tovar, ktory je zjavne
oznaceny ako dodavka pre Kupujiceho v dohodnutom mieste dodania.
Zékladom pre uréenie mnozstva tovaru daného na prepravu je objem v litroch prepocitany pri teplote 152C, merany certifikovanymi prietokomermi na vydajnych miestach, termindloch dodavatela Predédvajuceho.
Pri prevzati tovaru je Kupujdci povinny skontrolovat tovar ako aj doklady vztahujice sa na tovar a svojim podpisom potvrdit prevzatie tovaru na nakladnom alebo dodacom liste a v pripade tovaru, ktory sa
prepravuje so sprievodnym administrativnym dokumentom, vystavit spravu o prijati (v sulade s ust. § 24 ods. 9 zédkona ¢. 98/2004 Z.z. o spotrebnej dani z minerdlneho oleja v zneni neskorsich predpisov) alebo
ukonéit prepravu tovaru v pozastaveni dane alebo tovaru oslobedeného od dane spésobom podla bodu 11. alebo 12. Jedna képia dodacieho listu zostava Kupujicemu. V pripade, Ze Preddavajdci dodal Kupujicemu
tovar prostrednictvom svojho dodavatela, pri prevzati tovaru Kupujuci jeho prevzatie potvrdi na nakladnom alebo dodacom liste vystavenom dodavatefom Preddvajlceho; Preddvajici sa v takom pripade zavizuje
odovzdat Kupujicemu nékladny alebo dodaci list vystaveny Preddvajdcim a Kupujuci sa zavézuje nékladny alebo dodaci list Predavajiceho potvrdit. Kupujlci sa zavazuje potvrdeny nakladny alebo dodaci list, ako aj
spravu o prijati (alebo pisomnu sprévu o prijati podfa bodu 11. alebo iny dékaz o ukonéeni prepravy podla bodu 12.) v pripade tovaru, ktory sa prepravuje so sprievodnym administrativnym dokumentom, dorucit
Predavajicemu bez zbytocného odkladu, najneskér viak do piatich pracovnych dni odo dria prevzatia tovaru.
V pripade, ze Kupujuci dodany tovar akymkolvek spdsobom upravil, zmiesal sinym tovarom, s tovarom iného doddvatela alebo znehodnotil, nie je dalej opravneny ho oznadovat ako tovar pochadzajici od
Preddvajuceho. V pripade porudenia zavazku Kupujiceho podla predchadzajicej vety je Preddvajuci opravneny ihned po takomto zisteni dodavky akéhokolvek dal3ieho tovaru zastavit a dal3i tovar Kupujicemu
nedodat. Zaroven v pripade opakovaného porusenia je Predavajtci opravneny od Zmluvy podla Clanku XII bod 3. pism. b) tychto VOP odstupit. Uvedené neplati pre aditivaciu paliv podla receptur Kupujtceho.
V pripade, ak sa zmluvné strany v Prilohe ¢. 2 Zmluvy dohodli na harmonograme dodavok tovaru, tento harmonogram je pre zmluvné strany zdvédzny a Kupujuci sa zavdzuje odobrat minimalne mnoZstvo tovaru
v danom ¢asovom obdobi podla harmonogramu. Za spinenie povinnosti Kupujiceho odobrat dohodnuté mnozstvo tovaru podfa harmonogramu dodavok v Prilohe ¢. 2 Zmluvy sa povazuje odobratie najmenej 90 %
dohodnutého mnoistva tovaru v danom ¢asovom obdobi podla harmonogramu.
Kupujuci je povinny mnoZstvo tovaru, ktoré ma byt dodané v jednotlivych mesiacoch trvania Zmluvy definovat do 15. diia prisluného kalenddrneho mesiaca na nasledujuci kalendarny mesiac. Predavajuci si
vyhradzuje pravo potvrdit nominaciu mnozstva tovaru pisomne alebo mailom. Preddvajuci je povinny akceptovat nominované mnoZstvo tovaru iba v pripade, ak neprevy3uje mesaéné mnozstvo nominované v
Prilohe €. 2 Zmluvy o viac ako 10%. Predavajuci nie je povinny akceptovat nominované mnozstvo tovaru, ak bola tdto Uprava Predavajicemu doruéend po 15. dni prislusného kalenddrneho mesiaca. Mnoistvo
prevy$ujice 110 % mnozstva nominovaného na prislusny mesiac v Prilohe &. 2 Zmluvy méze byt Kupujicemu dodané za predpokladu kapacitnych moznosti Predavajiceho. Preddvajuci si vyhradzuje pravo nedodat
tovar Kupujliicemu bez toho, aby v tejto suvislosti vznikli Kupujicemu akékolvek naroky voci Predavajicemu.
Predavajuci a Kupujuci sa dohodli, Ze predpokladany objem tovaru, ktory je $pecifikovany v Zmluve je len orientaény (nezavazny), pricom skutotne odobrané/dodané mesatné mnozstvo tovaru bude Kupujucim
odobrané rovnomerne v ramci dvanast (12) mesaéného obdobia uvedeného v Zmluve pokial nieje uréeny presny harmonogram dodavok ako Priloha €. 2 Zmluvy. Predavajlci negarantuje v rdmci jedného/kazdého
mesiaca moznost dodania/nakladky jednotlivych druhov tovaru v objeme vy3$om ako 1/12 mnoZstva tovaru stanoveného pre dvanast (12) mesaéné obdobie uvedené v Zmluve po zapocitani mnozstevnej tolerancie
uvedenej v Zmluve. Preddvajuci si vyhradzuje prdvo neakceptovat/odmietnut odvoldvku Kupujiceho, bez toho, aby v tejto suvislosti vznikli Kupujucemu akékolvek naroky voéi Preddvajucemu; o dévodoch
odmietnutia odvolavky je viak povinny Kupujuceho bez zbytoéného odkladu informovat.
Ak sa preprava mineralneho oleja v pozastaveni dane alebo oslobodeného od dane ukoncila so sprievodnym administrativnym dokumentom v pisomnej forme (dalej len ,sprievodny dokument”) alebo ak je
elektronicky systém v Case prijatia mineralneho oleja v pozastaveni dane alebo oslobodeného od dane nedostupny, Kupuijuci je povinny vyhotovit spravu o prijati v pisomnej forme (dalej len ,pisomnd sprava
o prijati“); pisomnd spréva o prijati musi obsahovat rovnaké udaje ako sprava o prijati v elektronickom systéme. Kupujuci je povinny pisomnu sprévu o prijati predlozit prislusnému colnému uradu, a zéroven ju
doruéit Predavajucemu v sulade s bodom 7. poslednd veta.
Ak nebola Kupujlcim vyhotovena spréva o prijati alebo pisomna spréva o prijati z iného dévodu, ako je nedostupnost elektronického systému, je Kupujuci povinny predloZit colnému tGradu Kupujiceho iny dékaz o
ukonéeni prepravy tovaru v pozastaveni dane alebo oslobodeného od dane, ktory musi obsahovat rovnaké nalezZitosti, ako su uvedené v sprave o prijati v elektronickom systéme. Kupuijuci sa zavdzuje doruéit takyto
iny dokaz o ukonceni prepravy tovaru Preddvajicemu v sulade s bodom 7. posledna veta.
V pripade ak Kupujuci nedoruéi Predavajucemu spravu o prijati, pisomnu spravu o prijati alebo iny dékaz o ukonceni prepravy potvrdené prislusnym colnym dradom véas v stlade s bodom 7. posledna veta,
zodpoveda za $kodu vzniknutt Preddvajicemu v dosledku poruenia tejto povinnosti
Kupujuci je povinny zaslat Predavajicemu do 15. diia prislu§ného kalenddrneho mesiaca mnozstvo tovaru (dalej len ,nominécia“) na nasledujuci kalenddrny mesiac. Predavajuci je povinny akceptovat nominované
mnoZstvo tovaru iba v pripade, ak neprevy3uje 1/12 ro&ného objemu tovaru uvedeného v Cl. Il v Zmluve o viac ako 10%. Predavajuci nie je povinny akceptovat nominované mnozstvo tovaru, ak bola této Uprava
Predavajucemu doruéend po 15. dni prislusného kalendarneho mesiaca. MnoZstvo prevysujuce 110 % mnozZstva nominovaného na prislusny mesiac méze byt Kupujicemu dodané za predpokladu kapacitnych
moznosti Preddvajdceho. Preddvajuci si vyhradzuje pravo nedodat tovar Kupujicemu, bez toho, aby v tejto suvislosti vznikli Kupujucemu akékolvek naroky voéi Preddvajicemu.
Kupujuci je povinny poskytnut potrebnu sdéinnost a bezodkladne informovat Predavajuceho o akychkolvek skutoénostiach podstatnych pre plnenie povinnosti vyplyvajdcich zo zakona €. 98/2004 Z.z. o spotrebnej
dani z minerdlneho oleja v zneni neskorsich predpisov.

aLv
Vyssia moc

Ziadna zmluvnd strana nezodpovedd druhej zmluvnej strane za nesplnenie svojej povinnosti alebo za omeskanie s jej plnenim, ak bolo nespinenie alebo omeskanie spésobené prekazkou, ktora nastala nezavisle od
véle povinnej zmluvnej strany a brani jej v splneni jej povinnosti, ak nemozno rozumne predpokladat, Ze by povinna zmluvna strana tuto prekazku alebo jej nasledky odvrétila alebo prekonala a Ze by v ¢ase vzniku
zdvazku tuto prekazku predvidala. Povinna zmluvna strana sa pritom zavizuje urobit vietko pre to, aby mohla spinit svoju povinnost dodato¢ne.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze za pripady vy$$ej moci sa povazuju okrem iného aj nepredvidatelné alebo na véli Predavajiceho nezavislé poruchy doddvok alebo prekdzky pre dodavku, ako napr. poruchy prevédzok
vsetkych druhov, nedostatok surovin, nariadenie IEA, nariadenia verejnych Gradov akéhokolvek druhu alebo ¢iastocny alebo UplIny vypadok dodévatelskych zdrojov Predavajuceho.

Preddvajuci nebude zodpovedat za nesplnenie zévizku dodat tovar kupujicemu, v pripade, ak bude omeskanie s plnenim zavizku predavajlceho dodat tovar kupujicemu alebo jeho nesplnenie spésobené niektorou
z okolnosti vyluéujucich zodpovednost predavajiceho ako st definované v odseku 4.

Na G&ely tychto VOP a rémcovej kiipnej zmluvy sa za okolnosti vyluéujice zodpovednost predavajiceho povazujd pripady, ked':

a) na zéklade hospodarskych sankcii alebo akychkolvek inych restriktivnych opatreni ulozenych rozhodnutim (nariadenim) Rady Eurépskej Unie, z vlastnej iniciativy, alebo na Géely vykonania rezoldcii
Bezpe&nostnej rady Organizacie spojenych ndrodov, alebo rozhodnutim ktoréhokolvek iného orgdnu Eurépskej tnie s obdobnym uéinkom (,Sankcie EU“), alebo na zaklade akéhokolvek vieobecne
zdvazného pravneho predpisu platného na uzemi Slovenskej republiky, bude zakazany dovoz/ndkup/presun ropy alebo ropnych produktov akymkolvek spdésobom z Ruskej federacie, alebo ropy
vyprodukovanej alebo pochddzajlcej z Ruskej federacie, do Eurépskej unie alebo do Slovenskej republiky, alebo bude zakdzany dali predaj ropy dovezenej/kupenej/presunutej z Ruskej federacie, alebo
ropy vyprodukovanej alebo pochadzajicej z Ruskej federacie, alebo ropnych produktov vyrobenych z ropy dovezenej/kupenej/presunutej z Ruskej federécie, akymkolvek spésobom alebo z ropy
vyprodukovanej alebo pochadzajucej z Ruskej federacie, do inych ¢lenskych Statov Eurdpskej inie, alebo bude prijaté akékolvek iné uznesenie, rozhodnutie alebo opatrenie s rovnocennym téinkom;

b) s ohladom na pévod tovaru, na zaklade Sankcii EU, alebo na zaklade iného rozhodnutia ktoréhokolvek organu verejnej moci Slovenskej republiky s obdobnym Géinkom, alebo na zaklade vieobecne
zavazného pravneho predpisu platného na Gzemi Slovenskej republiky, ddjde k takej zmene ktorejkolvek zlozky cenového vzorca aplikovaného pre uréenie ceny tovaru podla ramcovej kipnej zmluvy
(napriklad, ale bez obmedzenia zmena dafiového zataZenia, zavedenie cenovej reguldcie, najvys$ej pripustnej ceny a pod.), ktora by mala za nasledok zmarenie ekonomického ucelu, ktory predévajuci
sleduje rdmcovou kiipnou zmluvou (dosahovanie zisku), t. j. stratu predavajiceho pri plneni jeho povinnosti podla ramcovej kipnej zmluvy a prislusnej jednotlivej kipnej zmluvy, alebo by mala za néasledok,
Ze sa dodavky tovaru na zaklade rdmcovej kiipnej zmluvy stanu, podla vyluéného uvazenia predavajuceho, pre preddvajiceho ekonomicky nevyhodnymi;

c) s ohladom na p6vod tovaru, z akéhokolvek dévodu bude ¢o i len Ciastoéne prerusend prevadzka a vyroba v rafinéridch dodavatelov spolo¢nosti Solar 2009, a.s., na dobu dlhsSiu ako 24 hodin, v désledku
ktorej skutoénosti predavajuci nebude schopny zabezpeit dostatok tovaru na spinenie svojich zavazkov voéi kupujicemu a spinenie svojich ostatnych zmluvnych zavéazkov;

d) nastane ind udalost, ktord bude branit preddvajicemu v plneni jeho zavazkov podla ramcovej kiipnej zmluvy alebo jednotlivej kipnej zmluvy, alebo v désledku ktorej sa predavajuci dostane do omeskania s
plnenim jeho zévazkov podla ramcovej kipnej zmluvy alebo jednotlivej kipnej zmluvy, vratane, aviak nielen, nasledujicich udalosti: (1) povoderi, poZiar, zemetrasenie; (I1) vojna, invézia, nepriatelské

vojenské akcie (bez ohladu na to, ¢i je vojna vyhlasena alebo nie), (111) teroristické hrozby alebo ¢iny, vzbury, obcianske a iné nepokoje; (IV) rozhodnutia, opatrenia, nariadenia alebo prikazy akéhokolvek
organu verejnej moci Slovenskej republiky, alebo Eurdpskej Unie; (V) embarga alebo blokady; (V1) nudzovy stav, vojnovy stav alebo mimoriadna situécia s celodtatnou alebo regiondlnou platnostou; (VII)
Strajky, odstdvky alebo iné priemyselné nepokoje; (VIIl) epidémia, pandémia alebo podobnd virusova alebo bakterialna infekcia, ktora je definovand Svetovou zdravotnickou organizéciou alebo prislusnymi
organmi verejnej moci Slovenskej republiky ako infekcia, ktora méze spdsobit celosvetovl epidémiu alebo pandémiu alebo vaine ochorenie; (IX) nedostatok energii alebo obmedzenie, &i prerusenie
prepravy; a (X) iné podobné udalosti predstavujice prekazky, ktoré nastali nezévisle od véle preddvajiceho a brania mu v plneni zavazkov podla rémcovej kipnej zmluvy alebo jednotlivej kiipnej zmluvy,
pri€om nemozno rozumne predpokladat, Ze by predavajlci tieto prekazky alebo ich nasledky odvratil alebo prekonal, a ktoré v ¢ase uzatvorenia rémcovej kipnej zmluvy alebo jednotlivej kiipnej zmluvy
nemohol predvidat;
(dalej ako , Okolnosti vylu€ujiice zodpovednost predavajiceho”).
Ak nastane ktorédkolvek z Okolnosti vyluéujucich zodpovednost predavajlceho, predavajici nezodpovedd za akukolvek $kodu, vratane nepriamej a néaslednej 3kody, usly zisk, akékolvek iné straty a vydavky, ktoré
kupujicemu mézu vzniknut v désledku poru$enia povinnosti alebo nesplnenia zévizkov preddvajiceho podfa ramcovej kipnej zmluvy alebo jednotlivej kiipnej zmluvy, alebo v désledku omeskania s ich plnenim. Ak
nastane ktorakolvek z Okolnosti vylu€ujicich zodpovednost predavajuceho, predavajici nie je povinny zaplatit kupujicemu akékolvek zmluvné pokuty alebo iné sankcie podla rédmcovej kiipnej zmluvy.
Ak nastane ktorakolvek z Okolnosti vylu€ujucich zodpovednost predavajlceho, je preddvajdci povinny bezodkladne informovat kupujiceho o prislu$nej okolnosti alebo udalosti, ktord predavajicemu brani v plneni
jeho zévazkov podla ramcovej kiipnej zmluvy a jednotlivej kiipnej zmluvy.
Strany sa dohodli, Ze pokial nasledky Okolnosti vylu¢ujtcich zodpovednost predavajiceho trvaja viac ako 30 dni, povaZuje sa zékladny déel rémcovej kipnej zmluvy a prisluinej jednotlivej kipnej zmluvy, ktorym je
dodavka tovaru kupujicemu, za zmareny. Strany sa odchylne od ustanovenia § 356 ods. 1 Obchodného zdkonnika dohodli, Ze v pripade zmarenia tcelu ramcovej kiipnej zmluvy a jednotlivej kiipnej zmluvy podfa
tohto odseku 7, je ktordkolvek Strana opravnena od rémcovej kipnej zmluvy a prisludnej jednotlivej kiipnej zmluvy odstupit s G&innostou ku dfiu doruéenia pisomného ozndmenia o odstupeni druhej zmluvnej strane.
Odsttpenim od ramcovej kipnej zmluvy a jednotlivej kipnej zmluvy podla tohto odseku 4 nie su dotknuté préva alebo naroky zmluvnych stran, ktoré vznikli pred vznikom Okolnosti vyluéujlcich zodpovednost
predavajiceho.

({RY]
Zodpovednost za vady, rekl

Kupujdci je povinny skontrolovat tovar ihned pri jeho prevzati v mieste dodania, ako aj skontrolovat doklady vztahujlce sa na tovar. Zjavné vady tovaru, ako iné mnoZstvo, pritomnost vody a nedistét alebo ind ako
dohodnuta hustota, je Kupujlci povinny u Predavajiceho alebo u jeho dodavatela, v pripade, Ze je tovar dodany prostrednictvom tretej osoby, reklamovat okamzite pri prevzati.

Predavajuci nezodpovedd za vady, ktoré boli sposobené po prechode nebezpecenstva skody na tovare a nespdsobil ich Predévajuci alebo osoby, pomocou ktorych Predavajuci plnil svoj zavazok.

Kupujuci je povinny vady tovaru reklamovat u Predavajuceho podla postupu uvedeného v dokumente “Reklamacny poriadok”, zverejneného na webovom sidle Predavajiceho www.solar2009.sk, a to formou
doruéenia vyplneného reklama¢ného protokolu, ktorého vzor tvori prilohu €. 1 Reklamaéného poriadku.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak déjde k zmieSaniu tovaru s inym tovarom alebo s tovarom iného doddvatela, ktory nie je predmetom dodavky podla Zmluvy, Predavajlici nezodpoveda za kvalitu dodaného
tovaru.

[« RV
Sankcie

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak Kupujuci porusi svoju povinnost podla &l. IV bod 9. tychto VOP, zavézuje sa zaplatit Predavajicemu zmluvni pokutu vo vy3ke 10 EUR za kazdych neodobratych 1 000 litrov


http://www.solar2009.sk/

tovaru, priom mnoZstvo neodobratych litrov tovaru sa uréi ako rozdiel medzi 90% pocitanymi z mnoZstva, ktoré sa zaviazal kupit v dohodnutom obdobi podla harmonogramu dodavok v Prilohe €. 2 Zmluvy
a skutoéne objednanym a prijatym mnoZstvom.

Kupujdci je povinny zaplatit zmluvni pokutu do 14 dni od vystavenia prisludnej faktdry na jej zaplatenie.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze uplatnenim naroku na zaplatenie zmluvnej pokuty nie je dotknuté pravo dotknutej zmluvnej strany na ndhradu $kody v celom jej rozsahu (a teda aj $kody presahujtcej zmluvnu pokutu),
ktora jej vznikla v dosledku porusenia povinnosti porusujicej zmluvnej strany zabezpecenej zmluvnou pokutou.

€l.vin
Zabezpecenie

Kupujuci berie na vedomie, Ze bez akejkolvek samotnej straty obchodnej ddvery je pre Preddvajuceho mimoriadne délezité, aby bola zabezpecend platobna schopnost kazdého z jeho odberatefov a tato nebola
ohrozena pocas celej doby platnosti Zmluvy medzi Zmluvnymi stranami. Z tohto doévodu Predavajtici pravidelne vyhodnocuje kredibilitu a vy$ku zavazkov Kupujiceho, ako aj jeho finanénu stabilitu, aby minimalizoval
riziko ndrastu vysky svojich pohfadavok voci Kupujicemu po lehote splatnosti.

Z dévodov uvedenych v bode 1. tohto &lanku Kupuijlci sthlasi s pravom Predavajliceho stanovit Kupujicemu podla svojich internych pravidiel ohodnocovania prisldchajuci kreditny limit (dalej len ,Kreditny limit*).
Vyska Kreditného limitu prideleného Kupujicemu ku driu Géinnosti Zmluvy je uvedend v Zmluve.

Disponibilny kreditny limit (dalej len ,Disponibilny kreditny limit“) Kupujiceho predstavuje Kreditny limit znizeny o hodnotu neuhradenych faktdr, nevyfakturovanych doddvok tovaru a potvrdenych odvoldvok.
V pripade, ak odvoldvka Kupujuceho presahuje hodnotu Disponibilného kreditného limitu, Predavajici ma povinnost dodat tovar Kupujicemu len v pripade, ak Kupujuci uhradi svoje zavézky v takom rozsahu, aby
vy3ka jeho Disponibilného kreditného limitu postacovala na pokrytie hodnoty tovaru, na ktory sa jeho odvolavka vztahuje.

V pripade, ak pocas platnosti tejto Zmluvy déjde k preukazatelnému zhorseniu ekonomickej situacie a platobnej schopnosti Kupujiceho z dévodu reélnej hrozby konkurzu alebo restrukturalizacie alebo z dévodu, ze
ddjde k vyhldseniu konkurzu, alebo ndvrh na vyhldsenie konkurzu bol zamietnuty pre nedostatok majetku, vstupil do likvidacie, zacala sa vo¢i nemu exekucia, ktord redlne ohrozuje jeho platobnid schopnost voi
Predavajucemu, je Predavajuci opravneny znizit alebo uplne zrusit Kreditny limit Kupujiceho, ktory mu pridelil. Predavajici bez zbytoéného odkladu informuje pisomne (e-mailom, alebo doporu¢enym listom)
Kupujiceho o kazdej zmene Kreditného limitu alebo o jeho zrugeni.

V pripade, ak sa zmluvné strany podla Zmluvy dohodli, Ze Kupujuci zloZi na zabezpecenie svojich zavdzkov voéi Predavajucemu zo Zmluvy penaznu zabezpeku, Kupujuci je povinny zlozit tuto zabezpeku vo vyske,
v lehote a spdsobom podfa Zmluvy (dalej len ,depozit”). Zmluvné strany sa dohodli, Ze depozit zabezpecuje akukolvek pohladavku predavajuceho voci kupujicemu vzniknutd na zéklade Zmluvy alebo jednotlivej
kapnej zmluvy uzavretej na zéklade Zmluvy a predavajlci je opravneny pouzit depozit alebo akukolvek jeho ¢ast na zaplatenie pohladavky, z ktorej zaplatenim je kupujtci v omeskani o viac ako 5 dni.

V pripade, ze dojde k pouzitiu depozitu alebo akejkolvek jeho Casti podfa bodu 5. posledna veta, je Kupujici povinny doplnit depozit na sumu uréenu podfa Zmluvy, ato do 7 dni odo dfia obdrzania vyzvy
Predavajiceho na takéto doplnenie.

V pripade, ak Kupujuci porusi svoju povinnost zlozZit depozit vo vyske, v lehote a spdsobom podla Zmluvy, alebo ak Kupujuci porusi svoju povinnost doplnit depozit podla bodu 6., Predavajuci je opravneny:

a)  nasledne po informovani Kupujdceho (telefonicky alebo e-mailom) okamZite zadrzat doposial nesplnené dodévky tovaru dovtedy, dokial Kupujdci nezloZi depozit alebo ho nedoplni na sumu podla Zmluvy a
to bez toho, aby zastavenie dodavok tovaru znamenalo porusenie povinnosti Predavajiceho zo Zmluvy (alebo z jednotlivej kipnej zmluvy uzavretej na zdklade Zmluvy) a bez toho, aby takéto zastavenie
dodavok tovaru zakladalo akykolvek narok Kupujiceho na ndhradu $kody (skutocnej skody, alebo uslého zisku),

b)  dodat dalsi tovar, ktory ma byt dodany na zaklade kazdej dal3ej odvolavky kupujiceho, len ak mu Kupujuci vopred zaplati kipnu cenu takého tovar a to az dovtedy, dokial Kupujuci nezlozi depozit alebo ho
nedoplni na sumu podla Zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v takom pripade sa menia platobné podmienky podla Zmluvy tak, Zze Kupujdci je povinny zaplatit kiipnu cenu za dal3i objednany tovar vopred,
na zaklade zalohovej faktury vystavenej a dorucenej zo strany Predavajiceho.

Preddvajuci sa zavizuje po skon&eni Zmluvy depozit alebo jeho zvy3nu &ast po jeho pouziti podla Zmluvy bez zbytoéného odkladu vratit Kupujucemu.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade ak pred skonéenim Zmluvy zaéne konkurzné konanie na majetok Kupujuceho, Predévajuci je od za¢atia konkurzného konania na majetok Kupujuceho oprévneny pouzit depozit
alebo akukolvek jeho &ast na uspokojenie akejkolvek svojej pohladavky voti Kupujicemu vzniknutej na zaklade Zmluvy alebo jednotlivej kipnej zmluvy uzavretej na zéklade Zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli, Ze
nesplatné pohladavky Predavajuceho voéi Kupujicemu vzniknuté na zéklade Zmluvy alebo jednotlivej kipnej zmluvy uzavretej na zaklade Zmluvy (najmi na zaplatenie kdpnej ceny) vzniknuté pred zacatim
konkurzného konania na majetok Kupujtceho sa okamihom zacatia tohto konkurzného konania stavaji splatnymi.

Clix
Elektronicka faktira

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Predavajuci bude zasielat Kupujicemu vietky faktury a vyuétovacie protokoly vyhotovené na zéklade kazdej Zmluvy uzavretej na zaklade Zmluvy prostrednictvom elektronickej posty.
Faktury budu Kupujicemu zasielané vo formate PDF stboru a si zmluvnymi stranami povazované za plnohodnotné faktdry v zmysle ust. § 71 ods. 1 pism. a) zdkona ¢&. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v zneni
neskorsich predpisov (dalej len ,zékon o DPH").

Kupujuci udeluje Preddvajicemu sthlas na vydavanie a zasielanie faktur v elektronickej podobe v zmysle ust. § 71 ods. 1 pism. b) zdkona o DPH.

Vierohodnost pévodu, neporusenost obsahu a ¢itatelnost faktury od jej vydania do konca obdobia na uchovévanie faktury bude zabezpeéena zaruéenym elektronickym podpisom Preddvajlceho v zmysle zakona ¢.
215/2002 Z.z. o elektronickom podpise v zneni neskor3ich predpisov.

Zmluvné strany sa zavdzuju, Ze zabezpedia riadnu archivaciu, vierohodnost pdévodu, neporu$enost obsahu a ¢itatelnost elektronickej faktury po celi dobu uchovavania elektronickej faktdry v zmysle platnych
pravnych predpisov.

Predavajuci nezodpoveda za poskodenie, stratu alebo netplnost udajov obsiahnutych v elektronickej fakture, v pripade ak ich po3kodenie, strata alebo netplnost udajov boli spdsobené poruchou na komunikaénej
trase pri poufZiti internetu. Predavajuci nezodpoveda za $kody vzniknuté v dosledku nekvalitného pripojenia Kupujiceho do siete internetu alebo z dévodu portch vzniknutych na komunikaénej trase ku Kupujicemu
alebo nésledkom akejkolvek inej nemoznosti Kupujlceho zabezpetit potrebny pristup do siete internetu.

Predavajuci bude vidy pozadovat od Kupujliceho potvrdenie prijatia emailovej spravy, ktorej prilohou alebo inak pripojenou sucastou bude elektronicka faktdra. Takéto potvrdenie odoslané Kupujucim sa bude
povaZovat za riadne doruéenie elektronickej faktury, i ked sa Kupujuci o tom nedozvedel. Bez ohladu na potvrdenie Kupujiceho o doruéeni emailovej spravy obsahujlcej elektronickd fakturu sa za defi doru¢enia
prislusnej faktury bude povaZovat vidy prvy pracovny defi nasledujdici po dni preukazatelného odoslania elektronickej faktury Preddvajtcim prostrednictvom elektronickej posty.

Pokial Predavajuici nedoruéi Kupujicemu elektronicku fakttru ani do 3 dni od dodania tovaru, za ktory sa kipna cena na zéklade faktiry Predavajiceho ma zaplatit, je Kupujici povinny o tejto skutognosti pisomne
informovat Predévajuceho.

Za Ucelom dorucovania elektronickych faktdr ozndmi Kupujici Preddvajicemu pisomne do 5 dni odo dfia uzavretia Zmluvy emailovu adresu, na ktoru bude Predévajuci zasielat elektronické faktury. Kupujdci
zodpoveda za plnu funkénost takto oznamenej emailovej adresy. Pripadnt zmenu emailovej adresy pre dorudovanie faktur ozndmi Kupujuci Predavajucemu vidy pisomne vopred. Kupujuci je opravneny pozadovat od
Predavajuceho zasielanie elektronickych faktir na viacej emailovych adries, najviac vsak na tri emailové adresy. Podmienkou je pisomné oznamenie tychto adries Predavajicemu.

C.x
Zéaviazok micanlivosti

Kupujuci sa zavdzuje zachovévat ml¢anlivost o dévernych informéciach podla tohto ¢élanku Zmluvy; tento zavézok nie je ¢asovo obmedzeny.
Dévernymi informdciami sa na G¢ely Zmluvy rozumeju akékolvek skutoénosti, informdcie a Udaje tykajlice sa Zmluvy vratane jej Priloh, pripadnych dodatkov ako aj jednotlivych kiipnych zmliv, rokovani o Zmluve o
prilohach alebo dodatkoch k nej ako aj rokovani o jednotlivych kipnych zmluvédch a tykajucich sa Preddvajiceho alebo predmetu Zmluvy, resp. predmetu jednotlivych kipnych zmldv alebo s nimi suvisiace, s
vynimkou:
a)  informécii, ktoré st v deri podpisania Zmluvy verejne znamymi alebo ktoré sa uz v tento deri dali zadovazit z bezne dostupnych zdrojov,
b)  informacii, ktoré sa stali po dni podpisania Zmluvy verejne zndmymi alebo ktoré sa po tomto dni uz daju zadovéZit z bezne dostupnych zdrojov, a to inak nez v dosledku porudenia povinnosti Kupujlceho
zachovévat ml¢anlivost podla tohto &lanku,
c) informdcii, z ktorych povahy vyplyva, Ze Preddvajlci nema zdujem o ich utajenie, ak ich vyslovne neoznacili za doéverné (dalej len ,Déverné informacie “).
Povinnost zachovévat ml¢anlivost o Dévernych informéciach sa nevztahuje:
a)  na pripady, ak Kupujuci zverejnil Doverné informacie s predchadzajicim pisomnym suhlasom Predavajuceho,
b)  na pripady, ked na zaklade zdkona vznikne Kupujicemu povinnost poskytnut Déverné informécie. Kupujuci je v takom pripade povinny pisomne informovat Predavajiceho o vzniku povinnosti poskytnut
Déverné informéacie na zéklade zdkona a o spdsobe a rozsahu, akym, resp. v akom ju pinil,
c)  na pripady, ak Kupujuci pouzil Déverné informacie alebo dokumenty v pripadnych sidnych, rozhodcovskych, spravnych a inych konaniach ohladom prav a povinnosti vyplyvajicich zo Zmluvy alebo s nimi
suvisiacich.
Kupujuci sa zavézuje, Ze Doverné informacie bez predchadzajuceho pisomného suhlasu Predavajuceho dalej neposkytne tretim osobam a ani neumozni pristup tretich os6b k Dévernym informaciam. Za tretie osoby
sa vsak nepokladaju ¢lenovia orgédnov Kupujiceho, zamestnanci alebo iné poverené osoby Kupujlceho, auditori alebo pravni a ini poradcovia Kupujiceho, ktori st viazani ohladne im spristupnenych Dévernych
informécii povinnostou mléanlivosti na zaklade zakona alebo Zmluvy, ako aj iné osoby, ktorym je potrebné poskytnat Déverné informacie za U¢elom riadneho splnenia povinnosti Kupujuceho alebo vykonu prav
Kupujuceho vyplyvajucich zo Zmluvy.

CLxi
Dorucovanie

Zmluvné strany sa dohodli, Ze akdkolvek pisomnost doru¢ovand v suvislosti so Zmluvou sa povaZzuje za doruéenu druhej zmluvnej strane, ak nie je v Zmluve alebo v tychto VOP uvedené inak, v pripade doru¢ovania
prostrednictvom:
a)  elektronickej posty (dalej len ,,e-mail“) driom, kedy zmluvna strana, ktord prijala e-mail od odosielajicej zmluvnej strany, potvrdila jeho prijatie odoslanim potvrdzujiceho e-mailu odosielajlicej zmluvnej
strane (dalej len ,potvrdenie o prijati e-mailu”), alebo
b)  posty, kuriérom alebo v pripade osobné doruovania, doruéenim pisomnosti adresatovi s tym, Ze v pripade dorucovania prostrednictvom po3ty musi byt pisomnost zaslana doporugene s doru¢enkou
preukazujicou doruéenie na adresu prisludnej zmluvnej strany. V pripade doru¢ovania inak ako po3tou, je mozné pisomnost doru¢ovat aj na inom mieste ako na adrese prisluinej zmluvnej strany, ak sa na
tomto mieste zmluvnd strana v ¢ase doruenia zdriuje. Za defi doruéenia pisomnosti sa povaZuje aj def, v ktory zmluvna strana, ktora je adresidtom, odoprie doru¢ovanu pisomnost prevziat, alebo treti defi
odo dia uloZenia zasielky na poste, doruovanej postou zmluvnej strane, alebo v ktory je na zasielke, doru¢ovanej postou zmluvnej strane, preukdzatelne zamestnancom posty vyznacena poznamka, Ze
Ladresdt sa odstahoval”, ,adresat je nezndmy“ alebo ind pozndmka podobného vyznamu, ak sa stcasne takdto poznamka zakladd na pravde alebo v pripade doru€ovania kuriérom aj defi, v ktory zésielka
nebola adresatovi doru¢ena z dévodu, Ze adresat nebol kuriérom zastihnuty.
Pre potreby doruovania prostrednictvom posty sa pouziju adresy sidiel zmluvnych stran uvedené v zahlavi Zmluvy, ibaze odosielajucej zmluvnej strane adresat pisomnosti pisomne oznamil novd adresu sidla,
pripadne ind novu adresu uréent na dorucovanie pisomnosti. V pripade akejkolvek zmeny adresy urfenej na dorucovanie pisomnosti na zaklade Zmluvy alebo v suvislosti so Zmluvou sa prislusnd zmluvna strana
zavizuje o zmene adresy bezodkladne pisomne informovat druht zmluvnd stranu; v takomto pripade je pre doru¢ovanie rozhodujuca nové adresa riadne ozndmena zmluvnej strane pred odosielanim pisomnosti.
Zmluvné strany sa zaroveri dohodli, Ze pisomnosti tykajlce sa zaniku alebo zmeny Zmluvy musia byt doru¢ované vyhradne po3tou ako doporucena zasielka, kuriérom alebo osobne.

€L xu
Trvanie Zmluvy a zanik Zmluvy

Zmluvny vztah zaloZeny Zmluvou mozno skonéit pisomnou dohodou zmluvnych stran, vypovedou podla bodu 2. tohto éléanku alebo odstupenim od Zmluvy podla bodu 3. alebo 4. tohto &ldnku. Zmluvné strany
dohodli, Ze Zmluva dalej zanikd aj zanikom zmluvy medzi Predavajucim a jeho dodavatelom, ktorej predmetom je kipa tovaru, ktory je zaroven predmetom kupy podfa Zmluvy.
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Ktorakolvek Zmluvna strana méze Zmluvu ukonéit vypovedou, preukdzatelne doru¢enou druhej Zmluvnej strane. Vypovednd doba je 3 mesiace a za&ina plynut v prvy defi mesiaca, ktory nasleduje po preukazatefnom
doruceni vypovede druhej Zmluvnej strane a kon¢i poslednym dfiom prislusného kalenddrneho mesiaca.
Preddvajuci je opravneny odstupit od Zmluvy v nasledujicich pripadoch:
a)  vpripade, Ze je Kupujuci v omeskani so zaplatenim kupnej ceny za dodany tovar viac ako 5 dni a za predpokladu, Ze Kupujuci nenapravi takéto porusenie pocas dodatocnej lehoty poskytnutej zo strany
Predavajlceho v trvani najmenej 10 dni odo diia ozndmenia za tymto tcelom,
b)  ak Kupujuci opakovane, napriek upozorneniu, porusi svoje zmluvné povinnosti uvedené v Zmluve,
c)  ak Kupujuci vstupi do likvidacie alebo ak vznikne redlna hrozba opravneného konkurzu na jeho majetok alebo opravnena hrozba restrukturalizécie, a to z dovodu existencie zakonnych podmienok pre zacatie
konkurzného konania alebo konania o povoleni restrukturalizacie podla G¢innej pravnej Upravy alebo sa zaéne iny obdobny proces ohladom jeho majetku.
Kupujdci je opravneny odstupit od Zmluvy v nasledujicich pripadoch:
a) v pripade opakovaného porusenia povinnosti Predavajiceho dodat tovar riadne a véas v stulade so Zmluvou a jednotlivymi kipnymi zmluvami,
b)  ak Predavajuci vstupi do likvidacie alebo ak bude povolena restrukturalizicia alebo ak vznikne redlna hrozba opravneného konkurzu na jeho majetok alebo opravnena hrozba restrukturalizacie, a to z dévodu
existencie zakonnych podmienok pre zacatie konkurzného konania alebo konania o povoleni restrukturalizacie podla G¢innej pravnej Upravy alebo sa zaéne iny obdobny proces ohfadom jeho majetku.
Odsttpenie od Zmluvy musi mat pisomnd formu a musi byt doru¢ené druhej Zmluvnej strane. Ucinky odstipenia nastant v defi doruéenia pisomného odstipenia druhej Zmluvnej strane. Ddsledky odsttpenia od
Zmluvy sa riadia prislu$nymi ustanoveniami Obchodného zakonnika.
Skonc¢enim Zmluvy nie st dotknuté prava a povinnosti zmluvnych stran vyplyvajlce z uz uzavretych jednotlivych kipnych zmluv a ani préva a povinnosti Zmluvnych stran vyplyvajice z uz doru¢enych odvolavok
Kupujiceho Predavajucemu.

Cast Il
Vieobecné obchodné podmient
vydavania a pouzivania Partnerskych kariet v Slovenskej republike
(«N]
Pojmy

Partnerska karta je karta vydana dodavatelom Preddvajuceho, odovzdand Preddvajicim Kupujicemu, ktord sluzi na prevzatie tovaru definovaného v Zmluve alebo jednotlivej kipnej zmluve.

Karta vodica je karta vydand doddvatelom Predavajiceho Opravnenej osobe, ktora sliZi na automaticku identifikdciu vodi¢a Opravnenej osoby dodavatelom Predavajtceho.

Predajnd objednavka je suhrn informdcii vytvoreny na zaklade odvoldvky zaslanej Kupujicim Predavajicemu v sdlade so Zmluvou. Predajna objedndvka obsahuje tieto Udaje: ndzov a mnozstvo tovaru, dobu platnosti
predajnej objedndvky, &islo predajnej objednavky, ndzov miesta dodania — terminalu dodavatela Predavajuceho.

Cislo predajnej objednavky je unikatne ¢islo vygenerované informaénym systémom dodavatela Predavajticeho a zaznamenané v tomto informaénom systéme, pod ktorym sa vydava tovar.

Opravnend osoba je osoba, ktora sa preukdze doddavatelovi Preddvajlceho pri prevzati tovaru v termindloch dodévatela Predavajiceho platnou Partnerskou kartou a zadé Cislo predajnej objednavky. Partnerskd
karta opravriuje Opravnenu osobu na prevzatie tovaru podla Predajnej objednédvky do autocisterien na vydajnych terminaloch dodavatela Preddvajiceho, v mene a na tcet Kupujiceho.

Preberaci protokol je pisomny dokument, v ktorom Kupujuci svojim podpisom potvrdi prevzatie Partnerskych kariet identifikovanych jedine¢nym ¢islom uvedenym na kazdej Partnerskej karte.

Odovzdavaci protokol je pisomny dokument, v ktorom Predavajuci potvrdi vratenie Partnerskych kariet Kupujtcim Predavajucemu.

Zablokovanie Partnerskej karty je zablokovanie Partnerskej karty v informacnom systéme dodavatela Predavajiceho, ¢o znemozriuje prevzatie tovaru Kupujicim od dodavatela Preddvajlceho s pouZzitim Partnerskej
karty.

[«N]]
Ziadost o vydanie Partnerskej karty
a Karty vodica

Kupuijuci je opravneny kedykolvek pisomne poZiadat Predavajticeho o vydanie Partnerskej karty. Vo svojej Ziadosti Kupujlci uvedie pocet pozadovanych Partnerskych kariet a spdsob ich prevzatia (osobne alebo
postou).
Predavajuci odovzda Kupujicemu Partnerské karty, v pocte o ktory pisomne poZiadal Kupujtici vo svojej Zziadosti, najneskér do 21 dni od dorucenia pisomnej Zziadosti Kupujtceho o vydanie Partnerskych kariet.
V pripade Partnerskych kariet doru¢ovanych postou Predavajuci odosle Partnerské karty Kupujicemu doporuc¢enou zasielkou. V pripade odoslania Partnerskych kariet po$tou Preddvajuci nenesie zodpovednost za
zésielku po jej odoslani. Po dorugeni Partnerskych kariet Kupujlicemu je Kupujici povinny doruéit Predavajicemu postou alebo osobne Preberaci protokol podpisany Kupujicim. Kupujdci berie na vedomie, Ze z
bezpecénostnych dévodov dodavatel Predavajiceho akceptuje pri preberani tovaru len Partnerské karty, o ktorych Predavajuci prevzal riadny Preberaci protokol.
V pripade osobného prevzatia Partnerskych kariet oznami Predavajici Kupujicemu, Ze Partnerské karty su pripravené na osobné prevzatie. Prevzatie Partnerskych kariet Kupujuci potvrdi podpisanim Preberacieho
protokolu.
Predavajuci zabezpedi Kupujicemu novd Partnersku kartu, ako nahradu za stratenu, odcudzent alebo poskodent Partnersku kartu, ak:

a) Kupujlci pisomne poZiadal o vydanie novej Partnerskej karty, z dévodov uvedenych v Cl. IV bod 1. alebo 3. Casti Il. tychto VOP a zaroveri

b)  Kupujuci uhradil Predavajicemu poplatok za vydanie novej Partnerskej karty v sdlade s Cl. IV bod 4. v Casti Il. tychto VOP.
Predavajuci doruci nové Partnerské karty Kupujicemu v ¢o najkratSom moznom ¢ase, najneskdr viak do 21 kalendarnych dni od dorucenia pisomnej Ziadosti Kupujiceho a splnenia podmienok uvedenych v bode 5
tohto ¢lanku.
Kupujuci berie na vedomie, Ze Karta vodi¢a bude Opravnenej osobe predloZena na ktoromkolvek termindli dodavatela Predavajuceho.

Cl.m
Poutzivanie Partnerskych kariet

Kupujuci je opravneny poskytnut Partnerské karty nim uréenym drzitefom kariet — Opravnenym osobam. Kupujlci je povinny chranit Partnerské karty pred poskodenim, odcudzenim, stratou a zni¢enim, ako aj
neopravnenym pouZzitim.

Tovar podla Predajnej objedndvky méze na terminaloch dodavatela Predavajlceho prevziat Opravnend osoba, ktora zada Cislo predajnej objednévky, a ktora sa pri vstupe do prislu$ného terminélu dodavatela
Predavajuceho za Gtelom prevzatia tovaru preukaze Kartou vodi¢a, opravnenim na vstup do terminalu Predavajuceho, a ktorej vozidlo — autocisterna spifia poziadavky Eurépskej dohody o medzinarodnej cestnej
preprave nebezpeénych veci (ADR) v platnom zneni. Kupujuci berie na vedomie, Ze Predévajici ani jeho dodavatel nie je povinny preverovat vztah Opravnenej osoby ku Kupujicemu ani to, &i drzi Partnersku kartu
opravnene.

Predavajuci je povinny oznamit Kupujicemu Cislo predajnej objednavky (e-mailom alebo SMS spravou) najneskér do 16:30 hod. dria, ktory predchadza diiu dodania (datum pinenia / defi expedicie).

Clv
Zablokovanie, vydanie novych Partnerskych kariet

Kupujdci je povinny okamiZite po zisteni, ze doslo k strate alebo odcudzeniu Partnerskej karty, ktord mu bola Predavajicim poskytnutd, informovat priamo dodavatela Predavajiceho o strate alebo odcudzeni
Partnerskej karty na telefénnom ¢&isle 02/58 597 609 pristupnom 24 hodin denne a Ziadat jej zablokovanie. Kupujuci je povinny nasledne najneskér v nasledujuci pracovny defi po oznameni straty alebo
odcudzenia Partnerskej karty podla predchadzajicej vety dorucit Preddvajicemu svoju Ziadost o zablokovanie Partnerskej karty v pisomnej forme. Ziadost o zablokovanie Partnerskej karty musi obsahovat
nasledovné udaje: meno osoby poZadujlcej zablokovanie Partnerskej karty, telefonicky kontakt na osobu poZadujicu zablokovanie Partnerskej karty, obchodné meno Kupujiceho, &islo Partnerskej karty,
ktord ma byt zablokovand, dévod Ziadosti. Sucasne je Kupujlci opravneny pisomne poZiadat Predavajlceho o vydanie novej Partnerskej karty. Kupuijdci berie na vedomie, Ze spolo¢nost SLOVNAFT, a.s. vykond
zablokovanie Partnerskej karty vo svojom informacnom systéme do dvoch hodin od prijatia prvejZiadosti (telefonickej) o jej zablokovanie.
Predévajuci nenesie Ziadnu zodpovednost za $kodu, ktora vznikla Kupujicemu v désledku straty alebo odcudzenia Partnerskej karty aZ do jej zablokovania podla bodu 1 tohto ¢&lanku alebo nedbanlivym
pouZivanim Partnerskych kariet Kupujdcim. Kupujici je zodpovedny za vsetky Skody spdsobené Preddvajucemu zneuZitim, stratou alebo odcudzenim jemu vydanych Partnerskych kariet.
V pripade poskodenia Partnerskej karty je Kupuijlci povinny poskodenu Partnersku kartu odovzdat Preddvajicemu a sufasne je oprdvneny pisomne poZiadat o vydanie novej Partnerskej karty. Preddvajuci
nenesie Ziadnu zodpovednost za po3kodenie Partnerskych kariet.
Kupujuci je povinny uhradit za vydanie kaZdej novej Partnerskej karty (ako nahrady za stratend, odcudzenu alebo poskodenu Partnersku kartu) poplatok vo vyske 15,- € (bez DPH) na zéklade vystavenej
faktary Predavajuceho.
Kupujuci berie na vedomie, Ze Partnerské karty, ktoré mu boli vydané, mézu byt zablokované v nasledovnych pripadoch:

a)  ak nastanu skutocnosti, ktoré Predévajliceho opraviiuju odsttpit od Zmluvy podfa ¢lanku XIl bod 3 Casti I. tychto VOP;

b)  ak Kupuijdci pouziva Partnersku kartu v rozpore s Castou Il tychto VOP alebo inak porusuje tieto VOP;

c)  akdoslo k ukonéeniu Zmluvy z akéhokolvek dévodu;

d) v pripade straty alebo odcudzenia Partnerskej karty (bod 1. tohto ¢lanku).
Predévajuci nenesie Ziadnu zodpovednost za $kodu, ktora vznikne Kupujlicemu z vy33ie uvedenych dévodov.

a.v
Odmietnutie Partnerskych kariet

Kupujuci berie na vedomie, Ze dodavatel Predavajliceho odmietne akceptovat Partnerskd kartu:
a) ak je poskodend, resp. zariadenie uréené na Citanie kariet tuto odmietne z dévodu jej poskodenia;
b)  akje zablokovana z dévodov uvedenych v &l. IV bod 5. Casti Il. tychto VOP.

€Lvi
Vratenie Partnerskych kariet

Kupujuci berie na vedomie, Ze Partnerské karty st vlastnictvom dodavatela Predavajiceho. Kupujuci nie je opravneny poskytnut ich tretim osobam okrem osob, ktoré uréi ako Opravnené osoby.

Kupujlci je povinny vratit Partnerskd kartu do 5dni odo diia pisomnej vyzvy Predavajliceho obsahujlcej dévod na vratenie Partnerskej karty.

Kupujdci je povinny vrétit Partnersku kartu Predavajicemu najneskér do 21 dni odo dria ukonéenia Zmluvy uzavretej medzi Predavajicim a Kupujicim, ak sa Zmluvné strany nedohodli inak.

V pripade osobného vratenia Partnerskych kariet Kupujucim Predévajuci vyda Kupujicemu Odovzdavaci protokol. V pripade dorucenia Partnerskych kariet postou zasle Preddvajuci Kupujicemu Odovzdavaci
protokol na posledni zndmu adresu Kupujuceho.

V pripade, Ze Kupujuci nevrati Predavajicemu v3etky Partnerské karty, ktoré prevzal od Preddvajiceho na zaklade Preberacieho protokolu v lehote podla tychto VOP, je Predavajlci opravneny vyuétovat
Kupujdcemu za porusenie tejto povinnosti vo vztahu ku kazdej chybajucej Partnerskej karte zmluvnt pokutu vo vyske 15,- € (bez DPH).
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Cast .
Osobné tdaje a ich ochrana

Kupuijtici tymto berie na vedomie, ze Predavajuci ako prevadzkovatel bude mat pravo spracovévat osobné tdaje kupujiceho, ak také budi poskytnuté, v silade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri spractivani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov (dalej ,,Nariadenie”).

Kupujuci si je vedomy, Ze za Ggelom plnenia tejto zmluvy poskytol alebo planuje poskytnut Spolo¢nosti osobné tdaje svojich konatelov, zamestnancov alebo inych fyzickych oséb (dalej iba ,dotknutad osoba“).
Kupujuci sa zavazuje, ze informuje/informoval vietky dotknuté osoby, ktorych osobné Udaje poskytol alebo planuje poskytnut Predavajucemu o moznosti poskytnutia osobnych tGdajov Predavajucemu a tiez
o naleZitostiach spracovania osobnych udajov Predavajicim v zmysle ¢lanku 14 ods. 1 aZz 4 Nariadenia. Predavajuci je povinny Kupujicemu na vyziadanie poskytnut potrebnu suéinnost.

Preddvajuci bude spracovévat osobné tdaje Dotknutej osoby predovietkym v rozsahu: meno a priezvisko, telefénne &islo, e-mailova adresa.

Predavajuci bude spracovavat osobné Udaje Dotknutej osoby pre Ucely plnenia si prav a povinnosti podla Zmluvy. Spracovanie osobnych udajov je oprdvnenym zaujmom Predavajuceho a Kupujuceho.

Preddvajuci spracovdva osobné udaje Dotknutej osoby po dobu trvania Zmluvy, resp. v stlade so zédkonom &. 395/2002 Z.z. o archivoch a registratirach o doplneni niektorych zédkonov, v zneni neskor3ich predpisov.
Po splneni Ucelu ich spracovania a Dobe uchovavania osobnych Gdajov zabezpeéi ich likvidaciu.

Dotknutéd osoba md podla Nariadenia pravo poZadovat od Preddvajuceho napr. pristup k svojim osobnym ddajom, pravo na opravu osobnych ddajov a i. V3etky prava dotknutych oséb ako aj Postup na uplatnenie
prav dotknutych osob je zverejneny na webovej stranke predavajuceho: www.solar2009.sk v ¢asti Dokumenty.

Cast IV.
Spolo¢né a zaverecné ustanovenia

Preddvajlci je opravneny jednostranne zmenit znenie tychto VOP, takdto zmena nadobdda G&innost vodi Kupujicemu ozndmenim o takejto zmene spolu s doruéenim ich aktudlneho znenia.

Pravne vztahy VOP neupravené sa riadia prislu$nymi ustanoveniami pravnych predpisov Slovenskej republiky.

Akékolvek spory, ktoré vznikni medzi Preddvajicim a Kupujicim, sa Zmluvné strany zavézuju riesit prednostne vzajomnym rokovanim s cielom vyriesit spor dohodou. V pripade, ak sa Zmluvnym strandm nepodari
dosiahnut v predmete sporu dohodu, je ktorakolvek z nich oprdvnend obratit sa s navrhom na rie$enie sporu na vecne a miestne prislusny sud v Slovenskej republike.

Pre Kupujuceho su tieto VOP zavdzné driom uzatvorenia Zmluvy medzi Predavajicim a Kupujicim, pricom tvoria neoddelitelnd Prilohu €. 1 uzavretej Zmluvy. Kupujlci podpisom na Zmluve potvrdzuje, Ze tieto VOP od
Predavajuceho prevzal, preéital, ich obsahu porozumel a s tymto suhlasi.

Vieobecné obchodné podmienky nadobudaju Gginnost odo diia 05.5.2025.

V Trnave, 05.05.2025


http://www.solar2009.sk/

